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ASUNTO: Respuesta Radicado No 05EE2022310300000048488 - SOLICITUD CONCEPTO
ESTRATEGIAS DE CAPACITACION Y FORMACION VIRTUAL-
Respetado sefior:

En atenci6n a su comunicacion, El Grupo de Medicina Laboral de la Direccion de Riesgos Laborales,
se permite dar respuesta en los siguientes términos:
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CONSULTA:

“...Teniendo en cuenta el imbortante niimero de decretos. resoluciones v ofras normas
emitidas en fos meses anteriores por parte del ministerio del frabajo, de manera
respetuosa solicito su acostumbrada orientacién para establecer el alcance, las
responsabifidades y el rol de los actores def sistema de riesqos laborales en fos procesos
de formacion vy capacitacion mediante el uso de plataformas virtuales. realidad virtual.
tecnologias hapticas y ofras estrateqgias de innovacion con el propésito de fortalecer fos
procesos de aprendizaje dentro del sistema de gestion y sequridad en el trabajo.”.

CONTEXTO

Sobre el alcance, responsabilidades v el rol de los actores del sistema de riesqos laborales en los
procesos de formacion y capacitacion mediante el uso de plataformas virtuales, realidad virtual,
tecnologias hapticas y otras estrategias de innovacion tecnoloica, se presenta el siauiente contexto
tecnico v juridico:
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1. En materia de rehabilitacién integral para ia reincorporacion laboral y ocupacional la Resolucion
3050 de 2022, sefiala en materia plataforma virtual e innovacion tecnologica o siguiente:

“Articulo 3 Responsabilidad de las Administradoras de Riesgos Laborales en ef programa de
rehabilitacion integral para la incorporacion laboral y ocupacional: La responsabilidad de fas
Administradoras de Riesgos Laborafes son las siguientes:

... f) promover ef uso de las tecnologias de la comunicacion, inteligencia artificial y realidad virtual
estaran sujetas a los fineamientos técnicos de ética que expidan fas autoridades competentes en
el marco de la legistacion vigente...

... n) Implementar en el programa de rehabilitacion integral para la reincorporacion faboral y
ocupacional de los trabajadores el uso de las tecnologias de la comunicacion, inteligencia
arlificial, telemedicina y realidad virtual con el fin de realizar los_procesos de capatitacion,
asesorfa, entrenamiento v asistencia técnica en los aspeclos, acciones y actividades que sean
pertinentes.

Articulo 6. Responsabilidad de los empleadores y coniratantes: La responsabilidad de los
empleadores y contratantes conforme al presente manual son fas siguientes:

... f) Capacitaciones, asesorias, entrenamiento, asistencia técnica e implementar en ef programa
de rehabilitacion integral para fa incorporacion laboral y ocupacional de fos trabajadores utitizando
las tecnologias de la comunicacion, inteligencia artificial v realidad virfual en los aspectos,
acciones y actividades que sean pertinentes....

... Atticulo 7. Responsabilidad de los trabajadores: La responsabilidad de los trabajadores s
conforme al presente manual son las siguientes: ...

d) Asistir a las capacitaciones, asesorias, enirenamiento, asistencia técnica, cumplir con ef
programa de rehabilitacion integral para la reincorporacion faboral y ocupacional de los
trabajadores, ef cual podréa utilizar las tecnologias de la comunicacion, inteligencia_artificial y
reafidad virtual en los aspectos. acciones v actividades que sean pertinentes.” (subrayado fuera
de texto).

Teniendo en cuenta la normatividad mencionada, Ja virtualidad se puede tomar como una necesidad
sentida para impulsar cambios en la administracion v en el asequramiento de los servicios, donde cada
uno de los actores del sistema de riesgo laborales, debe participar activamente, siendo  su
responsabilidad participar en los procesos de formacion y capacitacion mediante el uso de plataformas
virtuales, realidad virtual, tecnoloaias. en donde la responsabilidad es compartidas entre la empresa,
la ARL v el trabajador, donde es importante la implementacion de estrategias que las acerquen a
practicas sostenibles de Seguridad y Salud en el Trabajo, para garantizar el cumplimiento de los
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requerimientos minimos de sequridad y salud en el trabajo, atendiendo las recomendaciones de la
Administradora de Riesgos Laborales, propiciando el autocuidado como medida preventiva.

2. La Resolucion 2467 de 2022 “Por la cual se adopta el Reglamento de Higiene y Seguridad para
la Prevencion y el Control del Riesgo por Exposicién a Silice Cristalina Respirable”, sefiala al
respecto:

23.2. La Administradora de Riegos Laborales (ARL):

... 3.2.7. Capacitar, asesorar y asistir a los trabajadores, contratistas, estudiantes y personas
afiladas a la Administradora de Riesgos Laborales, en la implementacion del presente
Reglamento de Higiene y Seguridad para la Prevencion v ef Controf del Riesgo por Exposicién a
Silice Cristalina Respirable y en todas las actividades de prevencion, promocién y rehabilitacion
para io cual se podra utilizar las tecnologias de la informacion, entre ellas, la de realidad virtual.

3.3. El Empleador o contratante:
... 3.3.8. Capacitar a la poblacién trabajadora, en relacién con la prevencion y confrol de los

riesgos derivados de la exposicion a Silice Cristalina Respirable para lo cual se podra utilizar las
tecnologias de fa informacion, entre effes, la de realidad virtual. ...

... 4.4, Instruccion y formacion:

4.4.1. Todos los trabajadores y/o contratistas al ser conlratados, y después como minimo una
vez al afio, deben recibir instruccion y capacitacion para lograr formacion sobre las fuehtes de
exposicion af polvo de silice cristalina (fraccion respirable), sus posibles efectos sobre fa salud,
los riesgos que entrafia la exposicion al polvo de Stlice Cristalina Respirable y el habito de fumar,
y los métodos de prevencidn, para o cual se podré utilizar las fecnologias de fa informacion, entre
ellas, la de realidad virtual.

... 44.6. En el ambifo de su competencia las diferentes entidades, actores y empresas
adelantaran programas de capacitacion de profesionales médicos especiafistas en Seguridad y
Salud en el Trabajo, medicina laboral, médicos radiologos y neumologos en ef uso de la
Clastficacion Internacional de fa OIT de Radiografias de Neumoconiosis, para lo cual se podra
utilizar las tecnologlas de fa informacion, entre elfas, la de realidad virtual.” (subrayado fuera de
fexto) '

Con base a lo indicado, tanto las Administradora de Riegos Laborales (ARL) como los Empleadores o
contratantes, deben capacitar, asesorar y asistir a los trabajadores, contrafistas, estudiantes y
personas afiliadas a la Administradora de Riesgos Laborales, en la implementacién del Reglamento
de Higiene y Seguridad para la Prevencion y el Control del Riesgo por Exposicion a Silice Cristalina
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Respirable para lo cual se podra ufilizar las tecnologias de la informacién, entre ellas, la de realidad
virtual, haciendo uso de las tecnologias existentes y nuevas u otro medic 0 mecanismo.

3. El Decreto 648 de 2022, "Por el cual se adiciona la Seccion 7 al Capitulo 6 det Titulo 1 de la Parte
2 del libro 2 del Decreto 1072 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Trabajo, relacionado con
la habilitacién del trabajo en casa’, consagra:

“Articulo 2.2.1.6.7.6. Escrito para la habilitacion del trabajo en casa. La habilitacion de un
trabajador para desempefiar la labor contratada desde un sitio diferente al lugar habitual
de trabajo deberé hacerse constar por escrito, mediante comunicacion enviada al
trabajador, de manera fisica o digital por parte def empleador, y conservar la prueba de
ello. Dicha comunicacién debe contener por lo menos lo siguiente.

4. Los medios de comunicacion a través de los cuales ef empleador v el trabajador
podran informar cualquier novedad. :

0. Las medidas de sequridad informafica que debe conagcer y cumplir el trabajador
durante la habilitacion del trabajo en casa...

.. Articulo 2.2.1.6.7.8. Obligaciones del trabajador en casa en lo referente al frabajo en
casa. El trabajador habilitado para trabajar en casa se compromete a

6. Atender las instrucciones respecto de sequridad informatica, efectuadas por ef
empleador.

Articulo 2.2.1.6.7.9. Obligaciones de las Administradoras de Riegos Laborales en el
trabajo en Casa.

Para la habilitacion de trabajo en casa las Administradora de Riesgos Laborales fienen
las siguientes obligaciones:

... 2. Incluir ef trabajo en casa dentro de sus actividades de promocion y prevencion, y
suministrar el soporte a los empleadores sobre la realizacion de pausas activas y demés
actividades requeridas, e instruir al empleador para que de manera virtual fas incluya
dentro de la jormada laboral. Cuando no sea posible incluir pausas activas o aquellas
actividades que sean parte de la promocion y prevencion de manera virtual, fas ARL
deberan adelantar las camparias necesarias para que las actividades sean desarrolladas

por el trabajador.
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... 9. Realizar los ajustes tecnolégicos y plataformas para que ef reporte y aviso de
accidentes de trabajo y enfermedades laborales se efectie de manera virtual, con
especial enfasis en trabajo en casa, informando en las plataformas y medios virtuales
que tenga la Administradora de Riesgos Laborales.

.. 1. Las Administradoras de Riesqos Laborales, empresas o contratantes podran
establecer sistemas, programas v actividades de capacitacion, asesoria, asistencia

- fecnica y actividades de prevencion v prevencion en 1igsqos laborales de manera virtual
y tecnologias de fa informacion.” (subrayado fuera de texio)

Por lo tanto, se hace referencia a la importancia de los medios de comunicacion, las medidas de
sequridad informética que debe conacer y cumplir el frabajador durante la habilitacion del trabajo en
casa, y por parte de las Administradora de Riesgos Laborales; el incluir actividades de promocion y
- prevencion, y suministrar el soporte a los empleadores sobre [a realizacion de pausas activas y demas
actividades requeridas de manera virtual, asi como realizar programas, actividades de capacitacion,
. asesoria, asistencia técnica y actividades de prevencién Y prevencion en riesgos laborales de manera
virtual, utilizando la tecnologias de la informacion.

4. Enmateria de teletrabajo, el Decreto 1227 de 2022 “Por el cual se modifican los articulos 2.2.1.5.3,
2.2.1.5.5, 22.158Y 22159, Y se adicionan los articulos 2.2.1.5.15 a! 2.2.1.5.25 al Decreto
1072 de 2015, Unico Reglamentario de! Sector Trabajo, determina:

‘Articulo 1°. Modificacién de los articulos 2.2. 18.3,2,2,1.552.2.1.5.8 Y 2.2.1.5,9 del Decreto
1072 de 2015. Modifiquese los articulos 2.2.1.5.3, 2.2.1.5.5, 2.2.1.5.8 Y 2.2.1.5.9 def Decreto
1072 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Trabajo, los cuales quedaran asi:

*Articulo 2.2.1.5.3. Contrato o vinculacion de teletrabajo. Ef contrato laboral o acto administrativo
de vinculacion que se genere en esta forma de organizacion laboral debe cumplir con los
requisitos establecidos en el articulo 39 def Codigo Sustantivo del Trabajo y de la Sequridad
Social para quienes les son aplicables normas de derecho privado, y en las disposiciones
vigentes que rigen as relaciones

con los servidores pablicos, y con las garantias a que se refiere ef articulo 6° de la Ley 1221 de
2008, y especialmente debera indicar:

1, Las condiciones necesarias para la ejecucion de las funciones asignadas, los
medios fecrolégicos y de ambiente requeridos, asi como ja descripcion de equinos y programas
informéticos, junto con fas restricciones v las responsabilidades que pueda acatrear su

incumplimiento.

*Articulo 2.2.1.5.8. Obligaciones de las partes en el desarrollo del teletrabajo.
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Las obligaciones del empleadory def teletrabajador son las siguientes:
1. El empleador tiene las siguientes obligaciones en el desarroflo de teletrabajo

14 Dar a conocer a los feletrabajadores los mecanismos de comunicacion para re,boxfar
cualquier novedad derivada del desempefio def teletrabajo e instruir a los frabajadores o
servidores sobre el reporte de accidentes de trabajo o enfermedad laboral

... 1.9. Capacitar al teletrabajador de manera previa a la implementacion de fa modalidad, en
actividades de prevencion y promocion en riesgos laborales, principaimente en el autocuidado,
en el cuidado de Ja salud mental y factores de riesgo ergondmico o biomecanico, asi como usoy
apropiacion de TIC y seguridad digital para ef Teletrabajo. Las capacitaciones podran ser
virtuales. o

2 Ei teletrabajador tiene las siguientes obligaciones:

2,10, Particivar en las capacitaciones que se requieran para el correcto desermpeno de su fabor,
las cuales se podran realizar de manera virtual.

L Aticulo 2.2.15.9. Obligaciones de las Administradoras de Riesgos Laborales, Las
Administradoras de Riesgos Laborales fienen las siguientes obligaciones: '

3. Realizar capacitacion, asistencia y asesoria en aclividades de prevencion y promocion en
riesgos laborales, en seguridad y salud en ef trabajo, principalmente en anélisis de espacios y
puestos de trabajo, salud mental y factores de riesgo ergondmico o biomecéanico. Estas
actividades podran ser virtuales.

5. Realizar los ajustes fecnolbgicos a sus plataformas para el reporte de accidentes de trabajo y
enfermedades faborales, con especial énfasis en teletrabajo, informando en las plataformas y
medios virtuales que tenga la Administradora de Riesqos Laborates.” (subrayado fuera de texto}

Por lo cual, se logra establecer que esta normatividad sobre teletrabajo permite a las Administradora
de Riesgos Laborales, utilizar plataformas y medios virtuales para la realizacion de pausas activas y
demas actividades requeridas en prevencion y promocién en riesgos laborales.

De manera virtual, es permitido el uso la plataformas y herramientas tecnologicas en Seguridad vy
Salud en el Trabajo, el reporte de los accidentes de trabajo y enfermedades laborales, adaptando las
tecnologias modemas, procedimientos y productos, de forma tal que esta pueda disponer de Ia
informacion, asesoria y asistencia en prevencion y promocion en riesgos laborales necesarias en el
momento oportuno.
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5. ElDecreto 1072 de 2015 "Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
Trahajo”, establece:

“Articulo 2.2.4.2.2.19. Altemativas de ejecucion de Jas actividades de promocion y prevencion a
- cargo de la Administradora de Riesgos Laborales. Las actividades de promocion y prevencion

realizadas por la Administradora de Riesqos {aborales en la cual se encuentran afifiadas fas

personas a las que se les aplica la presente seccion, podrén efecutarse de la sigufente forma:

2. A través de esquemas de acompafiamiento virtual v de tecnofogias informéticas v de la
- Lomumicacion, sin perjuicio del seguimiento personal que obfigatoriamente respalde dicha
gestion,

..Articulo 2.2.4.6,35. Capacitacion obligatoria. Los responsables de fa efecucion de los Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), deberan realizar el curso de
capacitacion virtual de cincuenta (50) horas sobre el Sistera de Gestion de fa Seqauridad v Salud
en ef Trabajo (SG-SST) que defina el Ministerio del Trabajo en desarrollo de las acciones
senaiacas en ef iiteral a) del articulo 12 de la Ley 1562 de 2012 y oblener el cerfificado de
aprobacion def mismo.” (Subrayado fuera de fexto)

Conforme el Decreto 1072 de 2015, las Administradora de Riesgos Laborales, debera realizar
actividades de promocion y prevencion a sus afiliados, a través de esquemas de acompafiamiento
virtual y de tecnologias informaticas v de la comunicacién, de esta manera se podra_aportar [as
herramientas para planificar las estrategias y medidas que permitan incidir de manera integral en la
gestion de {05 riesqos,

La capacitacion, asesoria y asistencia técnica de manera virtual, permite darle continuidad al desarrollo
de habilidades y a la construccion de conocimientos necesarios para ambientes sanos y saludables
en el desempefio laboral en todas las actividades econdmicas, siendo la tecnologia una herramienta
de apoyo en prevencion y promocién de gran importancia en los actuales momentos de la presente
era digital,

6. Laley 1562 de 2012 “POR LA CUAL SE MODIFICA EL SISTEMA DE RIESGOS | ABORALES Y
SE DICTAN OTRAS DISPOSICIONES EN MATERIA DE SALUD OCUPACIONAL”, sefiala:

*Atticulo 11. Servicios de Promocién y Prevencion. Del total de la cotizacion fas actividades
minimas de promocion y prevencion en el Sistema General de Riesgos Laborales por parte de
fas Entidades Administradoras de Riesgos Laborales seran las siguientes:
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... Paragrafo 20. En lodas las ciudades o municipios donde existan trabajadores afiliados al
Sistema General de Riesgos Laborales las administradoras de riesgos Laborales deben
desarrofiar las actividades de promocion y prevencion con un grupo interdiscipiinario capacitado
y con licencia de salud ocupacional propio o contratado bajo su responsabilidad. Para ampliar la
coberfura, la ejecucion de dichas aclividades podra realizarse a través_de esguemas de
acamnafiamiento_virtual v de tecnologlas informaticas v de la comunicacior, sin perjuicio del
sequimiento personal que obligatoriamente respalde dicha gestion.”

La 1562 de 2012, determina que las administradoras de riesgos laborales deben desarroilar las
actividades de promocion y prevencion con un grupo interdisciplinario capacitado y con licencia de
salud ocupacional propio o contratado, para ampliar la cobertura, para lo cual pueden utifizar un
acompafiamiento virtual y de tecnologias informaticas y de la comunicacion, lo cual tiene gran
imnortancia ante los actuales avances tecnoldgicos, plataformas virtuales, realidad virtual, tecnologias
hapticas v las estrateqias de innovacion que se estan implementando en el mundo de rapida y
vertiginosa, a lo cual nuestro pais debe estar a la vanguardia, €n armonia y consonancia.

7. El CONPES 3975 del 8 de noviembre de 2019, POLITICA NACIONAL PARA LA
TRANSFORMACION DIGITAL E INTELIGENCIA ARTIFICIAL, esta politica tiene como objetivo
potenciar [a generacion de valor social y economico en el pais a fravés del uso estratégico de
tecnologias digitales en el sector piblico v e! sector privado, para impulsar la productividad v
favorecer el bienestar de los ciudadanos, en su resumen ejecutivo, manifiesta:

“Ef presente documento CONPES formula una politica nacional para fa transformacion digital e
inteligencia artificial. Esta pofitica tiene como objetivo potenciar la generacion de vafor social y
econdmico en el pais a través def uso esiratégico de tecnologlas digitales en ef secfor publico y
el sector privado, para impuisar la productividad y favorecer ef bienestar de los citdadanos, asf
como generar los habilitadores transversales para fa transformacion digital sectorial, de manera
que Colombia pueda aprovechar las oportunidades y enfrentar fos retos refacionados con la
Cuarta Revolucion Industrial (4RI} ...

...Para alcanzar el objetivo trazado, es necesario, primero, disminuir las baireras que impiden la
incornoracion de tecnoloaias digitales, tanto en el ambito empresarial como en fas entidades oel
Estado: seaqundo. crear las condiciones habifitantes para la innovacion digital, privada y publica
como medio para aumentar fa generacion de valor economico y social mediante nuevos procesos
v productos: tercero, fortafecer las competencias del capital himano que faciiten la INSercion ae
Ia sociedad colombiana en ia 4R} v finalmente, desarroflar condiciones habilitantes para preparar
a Colombia para los cambios economicos v sociales gue confleva fa inteligencia artificial {IA),
reconociendo esta tecnologia como un acelerador clave de la fransformacion digital”

Para finalizar, se resalta que el CONPES 3975 del 8 de noviembre de 2019, puntualiza en ef uso
estratégico de todos los medios de comunicacion virtuales, de techologias digitales, tanto en ¢! sector
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publico y el sector privado, para favorecer el bienestar de los ciudadanos, asi mismo resalta la
importacion de utilizar todos estos medios para poder socializar y dar a conocer como generar los
habilitadores transversales para la transformacién digital sectorial, de manera que Colombia pueda
aprovechar las oportunidades y enfrentar los retos relacionados con la Cuarta Revolugion Industrial
en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo, por parte de las Entidades Administradoras de Riesgos
Laborales, empleadores, contratantes, trabajadores dependientes e independientes, prestadores de
servicios en riesgos laborales y afiliados en general del sistema de riesgos laborales.

EN CONCLUSION Y EN RESPUESTA A LAS PREGUNTAS EN CONCRETO SE SENALA:

Las empresas, :contratantes, entidades piiblicas y privadas, administradoras de riesgos laborales,
trabajadores, contratistas y afiliados al sistema general de riesgos laborales, conforme a las anteriores
normas estan facultadas para establecer planes, programas, acciones y lineamientos para la
capacitacion, sensibilizacion, formacion y creacién de habitos de comportamiento seguros y
saludables en los ambientes laborales en el Sistema General de Riesgos Laborales.

Los diferentes actores v afiliados al sistema de riesgos laborales en los procesos de formacion y
capacitacion pueden utilizar plataformas virtuales, realidad virtual, tecnologias y otras estrategias de
innovacién, en respuesta a las necesidades de Ia organizacion empresariales, productivas y
contratantes.

Las administradoras de riesgos laborales pueden utilizar para los procesos de formacion y
capacitacion, el uso de sistemas, programas y actividades de capacitacién, asesorfa, asistencia de
manera virtual, manejando la tecnologia de ia informacion para fortalecer los procesos de aprendizaje
dentro del sistema de gestion y seguridad en el trabajo, con la aparicién de nuevas tecnologias implica
que las empresas deben buscar nuevas medidas de seguridad para garantizar el bienestar de sus
trabajadores.

Ahora bien, las responsabilidades y los roles de los actores del sistema de riesgos laborales en los
procesos de formacion y capacitacion mediante el uso de plataformas virtuales, realidad virtual,
tecnologias, son compartidas entre la empresa, la ARL v el trabajador, dentro del ambito de sus
competencias y funciones; las normas citadas, sefiala que las Administradoras de Riesgos Laboral
seran responsables de promover el uso de las tecnologias de la comunicacién, inteligencia artificial y
realidad virtual, asi: :

v" Promoviendo el uso de las tecnologias de la comunicacion, inteligencia artificial y realidad
virtual .

v' Implementar en el programa de rehabilitacion integral para la reincorporacion laboral y
ocupacional de los frabajadores el uso de las tecnologfas de Ia comunicacion, inteligencia
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artificial, telemedicina y realidad virtual con el fin de realizar los procesos de capacitacion,
asesoria, entrenamiento y asistencia técnica en los aspectos, acciones y actividades que sean
pertinentes.

Asi mismo, se resalta, la responsabilidad de los empleadores y contratantes, indicando:

v Capacitaciones, asesortas, entrenamiento, asistencia técnica e implementar en el programa
de rehabilitacién integral para la incorporacion laboral y ocupacional de los trabajadores
utilizando las tecnologias de la comunicacion, inteligencia artificial y realidad virtual en los
aspectos, acciones y actividades que sean pertinentes

Y con respeto a la Responsabilidad de los trabajadores, sefiala.

v Asistir a las capacitaciones, asesorias, entrenamiento, asistencia técnica, cumplir con €l
programa de rehabilitacion integral para la reincorporacion laboral y ocupacional de los
trabajadores, el cual podré utilizar las tecnologias de a comunicacion, intefigencia artificial y
realidad virtual en los aspectos, acciones y actividades que sean pertinentes.

Tenido en cuenta el documento CONPES 3975 del 8 de noviembre de 2019, POLITICA NACIONAL
PARA LA TRANSFORMACION DIGITAL E INTELIGENCIA ARTIFICIAL, se pueden utilizar las
plataformas virtuales, la realidad virtual, la tecnologia y otras estrategias de innovacion, el caso objeto
de consulta para forialecer los procesos de aprendizaje, capacitaciones asesorias, entrenamiento,
asistencia técnica dentro del sistema de gestion y seguridad en el trabajo, para optimizar los procesos,
mejorar su competitividad.

En los Sistemas de Gestion de Sequridad v Salud en el Trabaio las empresas, entidades publicas vy
privadas con el uso de piataformas virtuales. realidad virtual. tecnologias hapticas v estratecias de
innovacion tecnoloaica podran realizar v fortalecer los procesos de aprendizaie Y capacitacion en
sequridad v salud en el trabajo, conforme al articulo 2.2.4.6.11 del Decreto 1072 de 2015.

Aunado a lo anterior, los empleadores o contratante debe definir los requisitos de conogimiento y
practicas en seguridad y salud en el frabajo necesarios para sus trabajadores, pudiendo utilizar
tecnologias como la de realidad virtual, con el fin de prevenir accidentes de trabajo y enfermedades
laborales, para lo cual deben desarrollar un programa de capacitacion que proporcione conocimiento
para identificar los peligros y controlar los riesgos refacionados con el trabajo, hacerlo extensivo a
todos los niveles de la organizacion incluyendo a trabajadores dependientes, contratistas, trabajadores
cooperados y los trabajadores en mision, lo cual debe estar documentado mediante evidencias.

Ss_ede Qc_lmimstrativa Atencion Presencial Linea nacional gratuita
Direccion: Carrera 14 No. 99-33 Con cita previa en cada Direccion 018000 112518

Pisos 6, 7, 10, 11, 12y 13 Territorial 0 Inspeccion Municipal Celular: 120

'gg;«;gfgo;gos PBX: Bogota (57-1) del Trabajo. www.mintrabajo.gov.co

I Con Trabajo Decente el futuro es de todos

mintrabajocol -f MinTrabajoColombia y’ E@MintrabajoCol


Wg Consultores

Wg Consultores

Wg Consultores

Wg Consultores


Conforme a los articulos 2.2.4.6.12 y 2.2.4.6.13 del Decreto 1072 de 2015, ef empleador debe
establecer un programa de capacitacién anual en seguridad y salud en el trabajo - SST, con los
soportes de induccién, reinduccion y capacitaciones de los trabajadores dependientes, contratistas,
cooperados y en mision, estableciendo Ia intensidad horaria de la capacitacién tedrica, practica,
talleres, uso de tecnologias ( realidad virtual), capacitacion presencial o virtual, la frecuencia de las
aclividades de capacitacion, responsables de fa ejecucién de dichas actividades, recursos asignados,
herramientas metodologicas y pedagdgicas, con lo cual se evidencia un efectivo cumplimiento de las
actividades de capacitacion en las empresas, entidades publicas vy privadas.

La presente respuesta se expide de conformidad a los términos establecidos del articulo 28 de la Ley
1755 de 2015, en virtud del cual las respuestas dadas no seran de obligatorio cumplimiento o
gjecucion, constituyéndose simplemente en un criterio orientador.

Cordialmente,

Aprobd; Dr. Garfos Luis Ayata Céceres - Coardinador Grupo de Medicina Laboral
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